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1. Introducgéao

Buscamos todos os dias, através de nossas condutas, acbes e
estratégias, dissiminar os valores que nos trouxeram aonde estamos e
nos conduzem aonde pretendemos chegar. Sempre, primando por
caminhos éticos e responsaveis. Temos a ciéncia que nossa reputagcao e
credibilidade sdo os ativos mais importantes, os quais contribuem para a
manutencao da imagem da organizagdo como solida e confiavel perante
nossos clientes, fornecedores, colaboradores em geral e comunidade.

As condutas e direcionamentos constantes neste cdédigo devem ser
seguidas por todos os colaboradores de nossa organizagao, independente
de seu nivel hierarquico. Sendo a principal diretriz para o trabalho do dia a
dia. Aplicam-se a todos integrantes, fornecedores, clientes, membros de
governos, entidades e organismos legitimamente interessados nas
atividades da empresa. Isso também significa que n&o nos envolvemos ou
compactuamos com atividades fraudulentas, desfalque, extorsdo, roubo,
sonegacgéao ou qualquer outra forma de desapropriagcdo de bens cometida

conscientemente contra nossos clientes ou terceiros.

1.1 Objetivo

Este Codigo de Etica e Conduta estabelece os principios e valores que guiam
as acoes e decisoes da diretoria e de todos os funcionarios da Industria de
Méveis Scapin LTDA. Nossa histéria e sucesso dependem da conduta ética e
do compromisso com os valores que defendemos, criando assim uma relagao

transparente e harmoniosa com todos 0s nossos parceiros.
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2. Missao, Visao e Valores

Missao

"Nossa missdo é criar moveis de alta qualidade que combinem tradicdo e
inovacgao, proporcionando conforto e estilo aos nossos clientes. Como uma
empresa familiar, valorizamos a integridade, a confianga € o compromisso com
a exceléncia, trabalhando com responsabilidade social e ambiental para
construir um legado duradouro através de nossos valores que sera passado de

geracao em geracio."

Visao

"Ser reconhecida como a principal referéncia em moveis de qualidade,
inovadores e sustentaveis, inspirando confianga e satisfacdo nos nossos
clientes. Almejamos expandir nossa presenga no mercado global, mantendo
nossa esséncia familiar e nossos valores, enquanto contribuimos para um

futuro mais sustentavel e confortavel para todos."

Valores

Qualidade: Compromisso com a produgdo de moveis duraveis e bem-feitos,
utilizando os melhores materiais e técnicas.

Tradigao: Preservagcdo e valorizacdo das técnicas e conhecimentos
transmitidos de geracdo em geragcdo, mantendo a identidade e a heranga da
empresa, pois temos orgulho da nossa historia que é cheia de identidade e
superacao.

Inovagao: Busca constante por novas idéias, designs e tecnologias para
melhorar os produtos e processos.

Sustentabilidade: Adocdo de praticas ecoldgicas, desde a escolha de
materiais até a producgédo e distribuicdo, incluindo o controle de desperdicio
visando a protegao do meio ambiente.

Respeito ao Cliente: Atendimento personalizado e dedicado, buscando

sempre entender e superar as expectativas dos clientes.
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Integridade: Manter padrdes éticos elevados em todas as relagbes comerciais
e operacionais, sendo transparentes e honestos.

Artesanato: Dedicagao ao trabalho manual e ao detalhamento, garantindo que
cada peca de mobiliario produzida reflita o cuidado e a habilidade dos

envolvidos.
3. Principios Gerais

Responsabilidade: Cumprimos nossas responsabilidades profissionais e

também assumimos a responsabilidade por nossas agoes.

Respeito: Tratamos todos com dignidade, igualdade e respeito, promovendo

um ambiente de trabalho inclusivo e sem discriminagao.

Credibilidade: Estabelecemos relacbes de confianca duradouras, entre a
Moveis Scapin, clientes, consumidores, colaboradores, sociedade e demais

interessadas.

Sustentabilidade: Produzir resultados para o negdcio, respeitando

sempre 0s recursos sociais € ambientais.
4. Conduta no Local de Trabalho

Ambiente de Trabalho Seguro e Saudavel: Comprometemo-nos a manter um
ambiente de trabalho seguro e saudavel. Todos os funcionarios devem seguir

as politicas de seguranca e saude da empresa para manter seu bem-estar.

Saude e Seguranga: Disponibilizamos equipamentos e instalagdes
necessarias para assegurar um ambiente seguro de acordo com as suas
atividades, priorizando a seguranga e a saude, orientando e exigindo o

cumprimento das regras e procedimentos estabelecidos.
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Assédio Moral ou Sexual: Nao serdo tolerados comportamentos que
caracterizem assédio moral ou sexual, como insinuacdes, piadas, propostas ou
atos ofensivos no ambiente de trabalho. Bem como nao sera aceita a pressao
sutii ou explicita para obtencdo de favores, ameacgas, intimidacoes,
provocagdes e submissdo de individuos ao ridiculo. Isso porque tais atos
confrontam nossos valores e no que acreditamos, portanto nao serao aceitos

dentro de nossa organizacéo.

Discriminagao: Nao toleramos qualquer forma de discriminacgéo, seja ela por
etnia, opgdo sexual, classe social, condi¢cao fisica, nacionalidade, cultura,
opc¢ao partidaria, idade ou religido. Acreditamos que cada pessoa € Unica e
respeitamos as escolhas particulares de cada pessoa que faz parte desta

organizagao.

Conflitos de Interesse e condutas inadequadas: Evitamos situacoes que
possam levar a um conflito de interesses. Qualquer potencial conflito deve ser
comunicado imediatamente ao supervisor ou ao setor de recursos humanos.
Nao sera permitido que ninguém utilize sua posi¢céo para obter algum privilégio
pessoal ou para terceiros. Também nao serao toleradas atividades particulares,
que de alguma forma prejudiquem ou conflitem com os interesses e objetivos

da empresa.

Boatos e Rumores: Nao sera tolerado espalhar mensagens, boatos, fofocas,
rumores, praticar bullying ou qualquer outro comportamento que gere
constrangimento ou que venha ferir a dignidade dos colaboradores, socios,
clientes e fornecedores. Acreditamos que o respeito e o bem estar devem ser

pilares no ambiente profissional.

5. Conformidade com Leis e Regulamentos
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Legislagdo Trabalhista: Cumprimos todas as leis e regulamentos aplicaveis,
incluindo leis trabalhistas, de saude e seguranca, e de protecdo ambiental.
Corrupgao e Suborno: Banimos qualquer forma de corrupgéo ou suborno.
Todos os negécios devem ser conduzidos de maneira ética e legal.
Privacidade e Prote¢do de Dados: Respeitamos a privacidade e protegemos

os dados pessoais de nossos funcionarios, clientes e parceiros comerciais.
6. Responsabilidade Social e Ambiental

Sustentabilidade: Comprometemo-nos a praticas sustentaveis e responsaveis
com o meio ambiente. Trabalhamos para minimizar nosso impacto ambiental.
Comprometemo-nos com a preservagao ambiental, reciclando materiais que
possam se transformar em riscos ao meio ambiente. Promovemos 0 uso
racional de agua e energia; Utilizamos energia solar que causa baixo impacto
ambiental. Preocupamo-nos com a reducdo do consumo e a reducdo da
geragao de residuos sodlidos, identificando, avaliando e administrando seus
passivos ambientais atuando preventivamente e corretivamente na solugao dos

problemas que os causaram.

Sociedade, Governo e o Estado: Atuar para contribuir excessivamente para o
desenvolvimento econdmico, tecnoldgico, ambiental, social, politico e cultural
da cidade que atuamos. Exercendo influéncia social, em todos os meios, como
parte do exercicio de sua responsabilidade econémica, ambiental, social,

politica e cultural na cidade em que atua.
7. Uso de Recursos da Empresa
Recursos e Propriedade da Empresa: Usamos os recursos da empresa de

forma responsavel e somente para fins comerciais legitimos. Nao toleramos o

uso indevido ou desperdicio de recursos.
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Confidencialidade: Protegemos informacbes confidenciais e sensiveis da
empresa. Nao compartilhamos informagdes confidenciais com pessoas néao

autorizadas.
8. Relato de Violagées

Mecanismos de Relato: Encorajamos nossos funcionarios a relatar qualquer

violagcdo deste cddigo ou comportamento inadequado.

Investigacao e Agao Disciplinar: Todas as denuncias serdo investigadas de
maneira justa e imparcial. A¢des disciplinares serdao tomadas conforme

necessario para corrigir violagdes.
9. Penalidades

Adocao de normas e procedimentos sdo primordiais para um ambiente de
trabalho saudavel. Caso o Cédigo de Etica e conduta ndo seja cumprido, a
empresa tomard medidas administrativas e fara o necessario para abordar e
resolver da melhor forma o assunto. Os infratores ficam sujeitos a medidas
disciplinares que incluem adverténcia, suspensao e demissdo. Para a aplicagao
de medidas disciplinares serdo considerados os motivos e a gravidade dos

atos, tomando sempre em consideracéo critérios legais de gestdo de pessoas.
10. Treinamento e Conscientizagao

Educacdao Continua: Proporcionamos treinamento regular sobre ética e
conduta para todos os funcionarios, garantindo que entendam e cumpram este
codigo.

Compromisso Pessoal: Esperamos que cada funcionario leia, compreenda e

adote este Codigo de Etica e Conduta.
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11. Denulncias

As denudncias em relacao a possiveis descuidos éticos, ou outros que possam
afetar a imagem e reputagcdo da Moveis Scapin serdo tratadas de maneira
integralmente confidencial. Qualquer pratica ou agdo considerada inapropriada
de acordo com este Codigo de Etica e Conduta deve ser denunciada.
Preocupacbes e suspeitas, levantadas de boa-fé, jamais serdo objeto de
triagem e investigacdo. Duvidas, preocupacdes e denuncias devem ser
registradas por meio dos canais da empresa, de modo sigiloso, admitindo-se o

anonimato, pelos seguintes canais de comunicagao:

Email: scapin@scapin.ind.br
WhatsApp: 49 3333-0315

Caixa de sugestoes e reclamagodes (junto ao relégio ponto).

12. Revisao e Atualizagao

Este Cddigo de Etica e Conduta foi aprovado pela diretoria da Industria de
Moveis Scapin LTDA em 09 de Janeiro de 2024, entrando em vigor no
primeiro dia subsequente. Podendo ser revisado, alterado e substituido a
qualquer momento para garantir sua relevancia e adequacao. A Mdéveis Scapin
reserva-se o direito de modificar e revisar quaisquer politicas € normas em

vigor sem aviso prévio e sem necessariamente realizar alteragdes no codigo.
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13. Termo de responsabilidade e compromisso de adesdo ao Cdédigo de
Etica da Industria de Méveis Scapin LTDA.

Declaro que li e compreendi o teor deste Cédigo de Etica. Comprometo-me a
aderir, cumprir e zelar pela observancia integral e permanente deste Cédigo de

Etica.

Nome:
Data: [/ [
Assinatura:
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